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Einrichtung Accounts für Eltern bzw. Sorgeberechtigte. 

 

Der Begriff Eltern steht nachfolgend sowohl für Eltern als auch Sorgeberechtigte. 
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Einführung 

Die Benutzer-ID der Eltern setzt sich aus der Benutzer-ID des Schülers und einer „Eltern-

Kennung“ zusammen. 

Beispiel: Schüler Max Mustermann hat die Benutzer-ID „maxm3“ 

Die Eltern erhalten dann eine Benutzer-ID der Form „maxm3.e1“. Wird eine weitere ID für die 

Eltern benötigt, hat diese die Form „maxm3.e2“ 

 

Das Startpasswort hat ist:  Benutzer-ID des Schülers.Eltern26 

Beispiel: „maxm3.Eltern26“ 

Erstanmeldung und Einrichtung 

Um die Eltern-ID einzurichten, ist zunächst das Passwort zu ändern. Dazu am SyS-C Portal 

(https://portal.sysc-chemnitz.de) anmelden:  ࣕ 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nach erfolgreicher erster Anmeldung muss ein neues, eigenes Passwort gesetzt werden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://portal.sysc-chemnitz.de/
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Das neue Passwort muss folgende Kriterien erfüllen: 

• Mindestlänge 8 Zeichen 

• Buchstaben (empfohlen Groß- und Kleinbuchstaben) 

• Sonderzeichen 
 

Nach der Änderung erscheint eine Erfolgsmeldung. 

 

 

 

 

 

 

Eine erneute Anmeldung mit dem neuen Passwort ist 

erforderlich. 

 

 

 

Einrichten der Wiederherstellungsoption 

Um das Passwort selbst zurücksetzen zu können, muss eine alternative 

Mailadresse hinterlegt werden, an die ein Link mit 

Rücksetzinformationen gesendet werden kann. 

Auf der Portalseite gibt es im unteren Bereich eine Kachel „Kontozugang 

schützen“. diesen Eintrag finden Sie auch in dem Burger-Menü (☰) oben 

rechts bei Benutzereinstellungen. 

Nach Anklicken wird man erneut aufgefordert, den Benutzernamen und 

das Passwort anzugeben. 

 

Anschließend kann man eine Mailadresse für die Kontowiederherstellung hinterlegen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Das Passwort wurde erfolgreich geändert. 

Bitte melden Sie sich erneut an. 
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Passwort zurücksetzen 

Im SyS-C Portal gibt es oben rechts ein „Burger-Menü“ (☰). 

Das Menü aufklappen und „Anmelden“ auswählen. Es öffnet 

sich die Eingabemaske für die Anmeldung. Unterhalb des 

Formulars „Passwort vergessen?“ auswählen und anklicken. 

Man gibt seine Benutzer-ID ein und es wird eine Mail an die hinterlegte Mailadresse geschickt. 

 

Man erhält eine Mail mit einem Link und einem Token. 

Klickt man auf den Link, gelangt man direkt zum Eingabeformular für ein neues Passwort. 

Ansonsten muss der in der Mail angegebene Token in das Formular kopiert werden. 

 

 

 


